
1 JFEマネジメントセンター

2026年9月15日発行



（１）社会変化と生成ＡＩエージェント活用の意義
 ➀仕事の進め方の変化 ➁情報収集のやり方の変化 ➂人に求められる力の変化
（２）ＡＩエージェント＝特定業務専用のサブプレイヤー
 ➀活用のメリット ➁対話型生成ＡＩとの使い分け
【ワーク】情報収集効率化のＡＩエージェント事例を見る
（３）ＡＩエージェントの分類
【参考】ＡＩに学習させない保護設定
【参考】対話型生成ＡＩとプロンプトエンジニアリングの基本

（１）Copilotエージェントの基本 講義
（２）エージェント機能の企業活用事例 ワーク
（３）様々な既存エージェントを知っておけばムダが減る

（１）チャットでエージェントを設計する
 ➀命名と役割づけ ➁設定指示 ➂動作確認
【ワーク】文章添削エージェントを作成してみる
（２）構成要素を細かく設定してエージェントを設計する 講義
（３）STEP１～名前をつけ、役割を認識させる（名前・説明） ワーク
（４）STEP２～性格や回答の仕方を指定する（指示）
（５）STEP３～情報の参照先を追加する（ナレッジ）
（６）STEP４～機能を補強する（機能）
（７）STEP５～よく使う質問で時短化する（推奨プロンプト）
（８）STEP６～動作確認で検証する
（９）ＰＤＣＡサイクルを回し、自作エージェントの精度を高める
【ワーク】学んだことをもとに、使えるエージェントを作成してみる
（10）プリセット型エージェントをつくるときの注意点
 ➀最新化 ➁指示の優先順位付け ➂想定外への弱さ ➃外部流出

【ワーク】自分の業務や自部署での活用シナリオを考える ワーク

https://www.insource.co.jp/bup/bup_ai-agent.html
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